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ACTA 
 

ASUNTO Capacitación pasaje a la palabra docentes  

FECHA 26 agosto 2026 

LUGAR Virtual Institución Educativa Normal Superior 

HORA DE INICIO 9:00 am HORA FINAL 10:30 am 

ASISTENTES Anexo Listado Asistencia  

OBJETIVO 
REUNIÓN 

Realizar acciones de fortalecimiento en la estrategia pasaje a la palabra 
para la prevención del suicidio y los intentos de suicidio. 

ORDEN DEL DÍA / PUNTOS A TRATAR 

 
1. Presentación  
2. Desarrollo 
3. Cierre 
 

DESARROLLO 

 
1. Presentación  
 
A las 9:00 a.m. del 26 de agosto de 2026, se dio inicio a la jornada de capacitación dirigida 
al personal docente de la Institución Educativa Navia Varón, en el marco de la estrategia 
Pasaje a la Palabra, como parte de las acciones de promoción de la salud mental 
desarrolladas en el entorno educativo. 
 
El Equipo Básico en Salud realizó la presentación inicial del espacio, explicando que la 
jornada estaría orientada a reconocer las emociones que podían estar presentes en el 
ejercicio pedagógico, identificar situaciones que incidían en el bienestar de los docentes y 
reflexionar sobre las prácticas que podían contribuir a la construcción de ambientes 
educativos protectores. 
 
Se explicó que las actividades tendrían un carácter participativo y reflexivo, por lo que se 
invitó a los docentes a expresar sus opiniones y experiencias desde el respeto por las 
diferentes perspectivas. De igual manera, se indicó que no sería necesario compartir 
situaciones personales que generaran incomodidad y que cada participante podría decidir 
libremente el nivel de participación que deseaba tener. 
 
Debido a la emergencia presentada el 10 de agosto de 2026 y al periodo de 
aproximadamente dos semanas dispuesto para la contención y atención de las situaciones 
derivadas de dicho evento, se concertó con la comunidad educativa el desarrollo de las 
actividades mediante modalidad virtual, como medida de adaptación a las condiciones del 
contexto. Esta decisión permitió dar continuidad a las acciones contempladas en la 
estrategia Pasaje a la Palabra, reconociendo la importancia de abordar con prontitud las 
temáticas relacionadas con la salud mental, el reconocimiento emocional y el fortalecimiento 
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de redes de apoyo, especialmente ante las posibles afectaciones emocionales que podían 
presentarse en la comunidad educativa como consecuencia de la situación de emergencia. 
Lo anterior se desarrolló en el marco de las medidas adoptadas por el Distrito de Santiago 
de Cali frente a la situación de emergencia y de conformidad con el Decreto de Urgencia 
Manifiesta, el cual se incorpora como anexo al final de la presente acta como soporte de las 
condiciones excepcionales que motivaron la adaptación de la modalidad de las actividades. 
 
2. Desarrollo  
 
La jornada inició con una exploración alrededor de la pregunta “¿Cómo llego hoy?”, 
mediante la cual el Equipo Básico en Salud invitó a los docentes a identificar el estado 
emocional con el que se encontraban al comenzar la actividad. Para ello, se presentaron 
diferentes palabras asociadas a emociones y estados relacionados con la cotidianidad 
laboral, entre ellas tranquilidad, cansancio, motivación, preocupación, satisfacción, 
frustración, estrés y esperanza. 
 
Los participantes seleccionaron diferentes opciones de acuerdo con su percepción del 
momento. A partir de las respuestas se evidenció que podían coexistir emociones diversas 
durante una misma jornada. Algunos docentes señalaron sentirse motivados por el trabajo 
con sus estudiantes, pero simultáneamente experimentar cansancio debido a las múltiples 
responsabilidades que implicaba su labor. 
 
Una docente manifestó: “Últimamente me ha generado preocupación ver que algunos 
estudiantes tienen dificultades para relacionarse entre ellos; uno intenta intervenir para 
mejorar la convivencia, pero a veces siente que la situación vuelve a presentarse”. Otro 
participante expresó: “Hay momentos en los que una situación familiar de un estudiante llega 
al salón y uno queda pensando en cómo acompañarlo sin descuidar al resto del grupo”. 
 
A partir de estos comentarios, el Equipo Básico en Salud orientó una reflexión sobre la 
manera en que las situaciones escolares podían modificar el estado emocional de los 
docentes y sobre la importancia de identificar esos cambios antes de reaccionar frente a 
determinadas situaciones. 
 
Posteriormente, se invitó a los participantes a realizar una representación de su estado 
emocional mediante palabras, dibujos, frases o símbolos. El ejercicio permitió que cada 
docente identificara diferentes aspectos relacionados con su experiencia cotidiana. Algunos 
representaron el aula, los estudiantes, los compañeros de trabajo, las responsabilidades 
administrativas y los espacios personales de descanso. 
 
Durante la socialización, una docente comentó: “Una de las cosas que más me genera 
satisfacción es cuando un estudiante que tenía muchas dificultades finalmente logra 
comprender un tema y uno puede ver que recupera la confianza en sus capacidades”. Otro 
participante señaló: “Me resulta difícil cuando tengo que manejar al mismo tiempo una 
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situación disciplinaria y continuar con la clase, porque siento que cualquier decisión puede 
afectar la dinámica del grupo”. 
 
El Equipo Básico en Salud aprovechó las intervenciones para abordar la importancia de 
reconocer las señales de cansancio y tensión emocional. Se explicó que identificar una 
emoción permitía comprender mejor lo que estaba ocurriendo internamente y podía facilitar 
la búsqueda de estrategias antes de que el malestar aumentara. 
 
Durante la conversación, los docentes también reflexionaron sobre aquellas situaciones que 
podían afectar su bienestar. Se mencionaron los conflictos entre estudiantes, las dificultades 
familiares que algunos estudiantes llevaban al aula, las exigencias administrativas, los 
cambios constantes en las dinámicas institucionales y la sensación de tener poco tiempo 
para atender todas las responsabilidades. 
 
Uno de los participantes manifestó: “A veces una situación de convivencia requiere tanta 
atención que después siento que me quedé sin energía para desarrollar las demás 
actividades que tenía planeadas”. Esta intervención permitió conversar sobre la importancia 
de realizar pausas breves, reconocer las propias emociones y buscar espacios de regulación 
durante la jornada cuando las condiciones lo permitieran. 
 
Otra docente señaló que recibir retroalimentación de un compañero sobre una situación 
pedagógica que le había resultado difícil le permitía identificar otras posibilidades de 
actuación. El comentario permitió reconocer a los compañeros de trabajo como posibles 
integrantes de una red de apoyo y resaltar el valor del acompañamiento entre pares. 
 
Posteriormente, el Equipo Básico en Salud orientó una conversación sobre la pregunta 
“¿Qué necesita una escuela para ser un espacio que cuida?”. Los docentes identificaron 
diferentes características relacionadas con el respeto, la confianza, la comunicación, la 
escucha y el reconocimiento de las necesidades emocionales de quienes integraban la 
comunidad educativa. 
 
Una participante expresó: “Para que exista un ambiente protector también es necesario que 
los docentes podamos hablar entre nosotros cuando algo nos preocupa, sin sentir que pedir 
apoyo significa que estamos haciendo mal nuestro trabajo”. Otro docente manifestó que 
contar con canales claros de comunicación entre los diferentes integrantes de la institución 
facilitaba abordar oportunamente situaciones que podían afectar la convivencia y el 
bienestar de los estudiantes. 
 
A partir de las respuestas, se abordó el concepto de cuidado colectivo, explicando que la 
promoción de la salud mental dentro de la institución educativa podía fortalecerse mediante 
relaciones respetuosas y mediante la creación de condiciones que permitieran solicitar 
ayuda oportunamente. 
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Posteriormente, se profundizó en el papel del docente como posible factor protector. El 
Equipo Básico en Salud planteó situaciones hipotéticas relacionadas con cambios en el 
comportamiento de estudiantes, dificultades de convivencia, aislamiento, disminución de la 
participación o manifestaciones de tristeza, invitando a los docentes a reflexionar sobre la 
manera en que responderían ante ellas. 
 
Uno de los participantes señaló: “He observado estudiantes que antes participaban con 
facilidad y de un momento a otro comienzan a evitar leer, exponer o trabajar en grupo; creo 
que esos cambios merecen ser observados antes de asumir que simplemente no quieren 
participar”. A partir de esta intervención se resaltó la importancia de observar cambios en la 
cotidianidad y no interpretar inmediatamente determinadas conductas como falta de interés 
o indisciplina. 
 
Otra docente manifestó: “En una ocasión un estudiante empezó a llegar constantemente sin 
los materiales y estaba teniendo dificultades para concentrarse; antes de llamarle la atención 
decidí conversar con él y descubrí que estaba atravesando cambios importantes en su 
dinámica familiar”. El Equipo Básico en Salud retomó esta reflexión para enfatizar que el rol 
docente no consistía en asumir funciones terapéuticas, sino en brindar una primera escucha 
respetuosa, identificar posibles señales de alerta y favorecer la búsqueda de apoyo a través 
de los mecanismos institucionales correspondientes. 
 
Posteriormente, se desarrolló un espacio de Pasaje a la Palabra, en el cual los docentes 
pudieron expresar experiencias y reflexiones relacionadas con el acompañamiento a los 
estudiantes. Una participante señaló que algunas veces los estudiantes buscaban al 
docente no necesariamente para solicitar una solución, sino porque necesitaban sentirse 
escuchados. 
 
Otro docente manifestó: “Hay estudiantes que después de una dificultad vuelven al salón 
como si nada hubiera ocurrido, pero cuando uno les pregunta con calma se nota que 
necesitan que alguien les dé un espacio para hablar”. Esta reflexión permitió abordar la 
escucha activa como una herramienta de acompañamiento y protección. 
 
El grupo también reflexionó sobre la importancia de evitar respuestas que minimizaran las 
emociones de los estudiantes. Se mencionaron expresiones cotidianas que podían cerrar 
una conversación, como decir que una situación “no es para tanto” o que el estudiante debía 
“dejar de pensar en eso”. Frente a ello, se promovió el uso de preguntas abiertas y 
respuestas orientadas a comprender lo que la persona estaba experimentando. 
 
Posteriormente, se abordó el bienestar emocional de los propios docentes. El Equipo Básico 
en Salud preguntó a los participantes qué actividades o prácticas les permitían recuperar 
tranquilidad después de una jornada exigente. Las respuestas incluyeron compartir con la 
familia, escuchar música, realizar actividad física, descansar, conversar con personas 
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cercanas, desarrollar actividades personales y establecer momentos de desconexión de las 
responsabilidades laborales. 
 
Una docente reconoció que uno de sus principales retos era “revisar mentalmente las 
situaciones de los estudiantes después de terminar la jornada y aprender a diferenciar 
cuáles asuntos requieren seguimiento al día siguiente y cuáles puedo dejar para el momento 
laboral correspondiente”. A partir de esta reflexión se abordó la importancia de establecer 
límites saludables entre las responsabilidades laborales y los espacios personales, 
reconociendo que el descanso constituía una práctica necesaria para mantener el bienestar. 
Otro participante manifestó: “Cuando tengo varios pendientes administrativos trato de 
resolverlos todos de inmediato y termino sacrificando el tiempo de descanso; después noto 
que llego al día siguiente con menos paciencia y concentración”. El comentario permitió 
reflexionar sobre la relación entre autocuidado, bienestar emocional y desempeño laboral. 
 
En la parte final de la jornada, el Equipo Básico en Salud invitó a los docentes a identificar 
una práctica que consideraran necesario fortalecer en su cotidianidad. Entre las respuestas 
se encontraron escuchar con mayor atención, reconocer oportunamente el cansancio, 
solicitar apoyo cuando una situación lo requiriera, compartir las dificultades con compañeros 
de confianza, establecer límites y dedicar tiempo a actividades personales. 
 
Finalmente, se realizó una reflexión colectiva sobre la importancia de comprender la salud 
mental como una responsabilidad compartida dentro de la comunidad educativa. Se destacó 
que los docentes podían aportar a la construcción de ambientes protectores mediante la 
escucha, el respeto, la empatía y la identificación oportuna de situaciones que requirieran 
acompañamiento, pero que también necesitaban espacios y redes que favorecieran su 
propio bienestar. 
 
3. Cierre 

La jornada finalizó a las 10:30 a.m., dando cumplimiento a los objetivos propuestos para la 
sesión. A través de una metodología participativa y experiencial, se fortalecieron las 
capacidades de los docentes para reconocer sus estados emocionales, reflexionar sobre 
situaciones asociadas al ejercicio pedagógico, identificar prácticas de autocuidado y 
reconocer la importancia de la escucha activa y el acompañamiento como elementos 
protectores dentro de la comunidad educativa. 
 
Como cierre, se invitó a los docentes a identificar una acción concreta de autocuidado y una 
estrategia de acompañamiento que pudieran fortalecer en su práctica cotidiana. Se resaltó 
la importancia de reconocer los límites del rol docente, activar oportunamente las rutas 
institucionales cuando una situación lo requiriera y mantener relaciones de apoyo entre 
compañeros. 



 

ACTA DE REUNIÓN GENERAL 

 

 

EVM - F - 05 

 

6 

                                                                     
 

La actividad contó con la participación de 31 docentes, correspondientes a 12 mujeres y 11 
hombres. 
 
Anexo Registro Fotográfico y Listado Asistencia: 
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Ana Cristina Barrios Chila 
Psicóloga 
Agremiada AGESOC 
Red de Salud del Centro E.S.E. 

 






























